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I. In generale, basi 

Nel seguente testo usiamo spesso la forma diretta del tu. Ci rivolgiamo quindi direttamente 

ai ragazzi, ma il contenuto si rivolge generalmente a tutti gli interessati (educatori 

Gerbione, uffici, genitori, autorità parentale, autorità). Il contenuto è ugualmente rivolto a 

tutti i generi, indipendentemente dalla formulazione. 

 

Per diversi motivi sei arrivato alla tua situazione attuale nella quale hai bisogno 

d’aiuto, nella quale ti si chiede di  adeguarti, nella quale hai la possibilità di 
imparare e crescere. 

Nel Gerbione, ma anche fuori, tutti noi abbiamo determinati diritti ma anche 

obblighi che, per il buon funzionamento della vita d’insieme, siamo tenuti a 
rispettare. Questo può piacere o meno.  

Il presente documento si orienta alle direttive e alle leggi vigenti, sono frutto di 
pensieri rivolti a un buon funzionamento della nostra comunità Gerbione e mirano 
alla tua crescita personale in conformità alla normalità. Il contenuto descritto va 

seguito ed è vigente per tutti coloro che vivono e lavorano in Gerbione. La direzione 
del Gerbione può prendere misure in caso di non conformità. 

 

I diritti fondamentali della filiazione 

I diritti fondamentali della filiazione rientrano anche nei diritti della personalità. La 

convenzione sui diritti del fanciullo è stata varata dalle Nazioni unite nel 1989 e 
nel 1997 anche dalla Confederazione Svizzera.  

Il 20 novembre è il giorno internazionale dei diritti del fanciullo. 

La base dei diritti e doveri nel Gerbione si basa sulla convenzione sui diritti del 
fanciullo e nello specifico sugli standard “Quality 4 Children”.  

https://www.sos-childrensvillages.org/publications/resources/quality4children-
standards 
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Il contenuto di Quality for Children in modo riassunto è il seguente:  

- Durante il processo decisionale di ammissione, nei tre mesi di prova, nel corso 
del successivo percorso e anche nella fase della dimissione, tu e la tua famiglia 
di origine ricevete supporto durante il processo decisionale.  

- Hai la possibilità di partecipare attivamente al processo decisionale che interessa 
direttamente la tua vita. 

- Hai diritto ad un progetto educativo individualizzato nel quale diventi partecipe 
e attivo. 

- Hai diritto alla soddisfazione migliore dei tuoi bisogni, il posto nel quale vivi deve 

essere compatibile con la tua situazione di vita e all’ambiente sociale della tua 
provenienza. Puoi mantenere i contatti con la tua famiglia di origine. 

- Hai diritto ad un sostegno professionale.  
- Hai il diritto di comprensione, di rispetto e di assistenza in condizioni di vita 

adeguate. 

- Se hai bisogni specifici, ricevi cure appropriate. 
- Hai diritto di essere accompagnato in modo continuo alla preparazione di una 

vita indipendente. 
- Hai diritto ad un processo di dimissione pianificato e realizzato in tutte le sue 

fasi nel quale sei partecipe. 

- La comunicazione nel processo di dimissione è seguita in modo proficuo e 
adeguato.  

- Hai diritto a garanzie di azioni supplementari, continuo supporto e opportunità 
di contatto. 

  



Pagina 4 di 13  F1_211208 diritti e doveri 

II. Diritti e doveri in Gerbione 

1. Diritti 

1.1. Il diritto di parità di trattamento 

Non sarai svantaggiato per il tuo sesso, il tuo aspetto, per il colore della tua pelle, 
la tua lingua, la tua religione o la tua opinione. Da parte tua, ti impegnerai a 

rispettare queste regole. 

1.2. Il diritto di salute 

Se sei malato, hai diritto a cure mediche. Da parte tua ti impegni a badare alla tua 
salute. 

Hai diritto ad un'alimentazione sana, equilibrata e regolare. Tratterai con rispetto 
i nostri alimenti. 

Ricordati che anche gli altri hanno diritto alla salute. Perciò non devi stimolarli a 
fumare, bere alcool o al consumo di sostanze.  

1.3. Il diritto di formazione 

Hai il diritto di insegnamento e formazione. Partecipi durante la preparazione del 
tuo piano operativo individuale e hai il diritto ad un piano settimanale 
individualizzato che ti impegni a rispettare al meglio. 

Hai il diritto di frequentare la scuola dell’obbligo, l’apprendistato, la scuola di 
formazione o a altri programmi all’esterno e, se non ti è possibile, alla 

frequentazione dell’offerta scolastica o occupazionale all’interno.   

Hai la possibilità di andare dall’orientatore professionale. 

Hai la possibilità di fare esperienze pratiche all'esterno come stage o giorni di 

prova. 

Quando fai un apprendistato, una formazione o un corso hai diritto al nostro 

sostegno.  

1.4. Il diritto al gioco e tempo libero 

Hai diritto al tempo libero il quale puoi passare secondo i tuoi interessi. Hai la 

possibilità di usare l’infrastruttura del Gerbione inerente al tempo libero (biciclette, 
calcetto, pingpong, canoe, ecc.). 

1.5. Uscite: 

A dipendenza dell’età, del tuo sviluppo personale e secondo le tre fasi del percorso 

che fai nel Gerbione (prima fase: stabilizzazione; seconda fase: sperimentazione; 
ultima fase: progredire) vi sono le seguenti disposizioni:  

Età Orario di rientro durante la settimana Orario rientro venerdì e sabato 

12-14 anni secondo accordi secondo accordi 

14-16 anni 21:30 22:00 

16-18 anni: 22:00 22:30 

Da 18 anni 22:30 24:00 

 

Le uscite sono possibili solo dopo il programma. 
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Il mercoledì non è possibile uscire poiché l'incontro con tutti i ragazzi del 
Gerbione si svolge in serata, dopo cena. 

In generale puoi uscire la sera dopo cena, soltanto dopo aver svolto la 

mansione. La tua assenza deve essere annunciata con sufficiente anticipo 
all’educatore presente e devi prendere con te il cellulare ricaricato. Sei obbligato a 

rispondere o richiamare tempestivamente. Comunichi dove ti trovi e qual è il tuo 
piano.  

Le uscite extra (eventi aziendali, feste di compleanno, visite da fidanzati, ecc.) che 

sono fuori dalle regole descritte qui di sopra, vanno autorizzate tramite richiesta 
scritta (entro giovedì fino alle 7:30 prima della riunione degli educatori). 

1.6. Uscite nel tempo di prova 

Le regole iniziali per il periodo di prova sono in linea di principio adattate 
gradualmente in funzione della situazione del ragazzo. 

In generale sotto i quattordici anni non viene concessa nessuna libera uscita dopo 
cena. 

1.7. Diritto di visita 

Hai la possibilità di ricevere delle visite. Sei chiesto di chiedere conferma se è 

possibile e avvisi quando arriva. La visita è tenuta a rispettare le regole della 
casa. Le visite solitamente sono possibili soltanto fuori dal programma 

settimanale. 

1.8. Il diritto alla manifestazione della propria opinione, di 
informazione e ascolto 

Hai il diritto di manifestare la tua opinione, ma senza attaccare verbalmente, senza 
offendere o compromettere gli altri. Hai il diritto di venire ascoltato nel caso di 
infrazione della tua integrità personale.  

Hai il diritto ad un colloquio settimanale con la tua persona di riferimento. 

Il Gerbione adotta un sistema di richieste. Hai la possibilità di fare delle richieste 

scritte inerente ai tuoi desideri (uscite speciali, fine settimana a casa, ecc.) o 
domande di cambiamento (programmi, regole e accordi).  

Hai il diritto ad un accompagnamento terapeutico esterno e alla scelta libera del 

tuo medico di riferimento. 

Hai il diritto di informarti, per esempio con giornali, programmi televisivi, internet 

o libri. 

Hai il diritto di reclamo e di segnalare violenze e violazioni dell’integrità e 
dei diritti della persona  

 
- Per i reclami: secondo la nostra via di reclamo devi andare prima,  

→ dalla persona di riferimento o una persona che la sostituisce;  
→ successivamente dalla direzione;  
→ dopodiché e se necessario hai anche la possibilità di rivolgerti a Roland 

Schaad (Presidente dell’Associazione Fattoria Gerbione) 
→ in casi specifici ti è la possibilità di prendere contatto con l’Ufficio del 

sostegno a enti e attività per le famiglie e i giovani di Bellinzona.  
 
- Per segnalare violenze e violazioni, ti puoi rivolgere al nostro sportello. 

Le persone incaricate ti aiutano volentieri (vedi modulo per segnalazioni 
sul Server: \\SERVER\incoming\Prevenzione / rivolgiti allo Sportello di 

prevenzione: sportello@gerbione.ch / parli con le persone incaricate che 
trovi sotto: https://gerbione.ch/it/chi-siamo/). 

file://///SERVER/incoming/Prevenzione
mailto:sportello@gerbione.ch
https://gerbione.ch/it/chi-siamo/
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1.9. Il diritto ad un ambito privato e ad un'educazione nel senso di 
parità e di pace 

Hai il diritto a una camera propria.  

Hai il diritto di partecipare all'arredamento della tua camera. Le decorazioni con 
temi di glorificazione di violenza o droghe, ma anche le decorazioni con disprezzo 

del genere umano non sono permesse. 

Puoi chiudere la tua porta della camera a chiave. La porta deve essere aperta 
quando avete dei visitatori (un'apertura di circa 10 cm). In quanto il soggiorno e 

un luogo comune, la porta del soggiorno non va chiusa. Accordi specifici su 
richiesta. 

1.10. Il diritto ad un'educazione senza violenza 

Hai il diritto di essere accompagnato e sostenuto in modo rispettoso e senza 
violenza. In qualsiasi momento hai il diritto di chiedere aiuto sia interno che 

esterno se ti senti trattato ingiustamente. Procedi come descritto sotto 1.8 

1.11. Il diritto per la gestione della tua paghetta 

Hai diritto alla tua paghetta concordata con i tuoi genitori o l’autorità parentale. 
Per motivi pedagogici o per tuo diritto puoi ricevere aiuto alla gestione dei soldi. 
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2. Doveri (vedi anche foglio “Le basi del Gerbione, Regole e modi di 
comportamento”) 

2.1. Il dovere del rispetto di fronte a tutti 

▪ Tieni un comportamento e un linguaggio rispettoso nei confronti degli altri; 
▪ Bussi alla porta prima di entrare nella camera di un altro ospite o alla porta 

dell’ufficio; 
▪ Entri in stanze di altri ospiti solo se sono presenti e se desiderano la tua 

presenza. Lasci la camera o l’ufficio quando ti viene chiesto; 

▪ Non usi violenza fisica e verbale. Nel caso il Gerbione annota e procede 
con possibili sanzioni che vanno fino all’espulsione o denuncia alla polizia 

(come descritto nel concetto specifico); 
▪ Non crei condizioni di mobbing, bullismo e situazioni di disagio (anche 

digitale via social); 

▪ Tratti i pari come vuoi essere trattato anche tu. 

2.2. Il dovere di salvaguardare la salute 

Ti curi in modo adeguato, cerchi e accetti aiuto quando hai bisogno. Ti impegni a 

creare circostanze sane anche per i tuoi pari. Se noti che qualcuno sta male 
avvisi i collaboratori del Gerbione. Non inciti altri a farsi male (autolesionismo, 

sigarette e alcool, sostanze). 

2.3. Il dovere di restare “clean”: Sostanze e alcool 

Sai e rispetti, che nel Gerbione non è permesso il consumo di alcol, altre droghe 
e farmaci non prescritti. 

In casi specifici e quando esistono degli elementi che indicano un forte consumo 
di sostanze, si possono eseguire dei controlli antidroga (Gerbione in accordo con 

l’autorità parentale, o autorità di protezione, o Gerbione in collaborazione con la 
Polizia). 

Per le droghe e il consumo di essi valgono le disposizioni della legge svizzera.  

2.4. Il dovere di impegnarti per il tuo sviluppo 

▪ Fai il possibile per raggiungere gli obiettivi posti nel tuo programma 
individuale.  

▪ Ti impegni per la puntualità negli orari stabiliti nel programma individuale: 
per motivi di rispetto, gentilezza e buon senso ti impegni ad essere 

puntuale e aiuti chi ne ha bisogno. 

▪ Aiuti, dove ti è possibile, gli altri a raggiungere i loro obiettivi di sviluppo. 

2.5. Il dovere di collaborare 

▪ Per trovare soluzioni migliori ti impegni a collaborare in modo costruttivo 

con il personale del Gerbione. 
▪ Se vieni chiesto di aprire la porta della tua camera, devi aprirla. Se non 

rispondi e se non apri, il personale del Gerbione ha il diritto e l’obbligo di 
aprire la porta per motivi di sicurezza.  

▪ Comunichi agli educatori che sono in turno quando esci e quando rientri. 
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III. Regolamento della casa 

Le case, la CasaGialla e la CasaBlu, il piazzale e il giardino sono degli 
spazi in cui sentirsi a proprio agio. 

Per garantire a tutti un gradevole soggiorno, vi sono delle regole che 
devono essere rispettate da tutti: 

 
Cura dell’ambiente, degli spazi e degli oggetti: ognuno deve avere cura 
della propria stanza, degli spazi comuni, degli oggetti e dei mobili. Se qualcosa 

dovesse rompersi va comunicato. Il danneggiamento intenzionale va risarcito. Al 
momento dell’entrata viene fatto un inventario della stanza ed alla partenza si fa 

un controllo. Se qualcosa si è rotto o manca può essere chiesto il pagamento, 
Per la chiave personale della stanza viene richiesto un deposito di CHF 20.- che 
verrà restituito al momento della riconsegna della chiave. In caso di mancata 

riconsegna il deposito verrà utilizzato per l’acquisto di una nuova chiave. 
 

Riposo notturno: ore 22.30 (venerdi e sabato ore 23:00) 
Mezz’ora prima dell’orario ci si reca al piano e nella propria stanza. Dalle 22:00 è 
silenzio notturno e ci si deve comportare di conseguenza, permettendo 

ha chi vuole dormire di poterlo fare; 
Per garantire il riposo a tutti, durante la notte è assolutamente proibito andare 

nelle camere degli altri e/o fare rumore negli spazi comuni; 
Non è permesso ricevere visite esterne non autorizzate durante la notte. 

 
Riposo pomeridiano: dalle ore 13.00 alle ore 14:00 
Durante questo periodo, il personale è disponibile solo per le emergenze. Il 

tempo viene trascorso in modo tale che nessuno venga disturbato mentre lavora 
o si rilassa nella stanza. 

 
Fumo, alcool e droghe: 
Nelle due case, CasaGialla e CasaBlu, è severamente vietato fumare. 

È permesso fumare nei luoghi assegnati a tale scopo. Ai fumatori è richiesto di 
mantenere l’ordine e di partecipare al piano di pulizia. I mozziconi devono essere 

buttati nel posacenere. I minorenni nel Canton Ticino non possono acquistare le 
sigarette. In questo caso Gerbione di accorda con chi detiene l’autorità parentale 
sul minore.  

Durante le attività lavorative non è permesso fumare. 
 

IL consumo e lo spaccio di alcool e droghe (incl. la cannabis) è 
severamente vietato. 
Il personale di turno può chiamare la Polizia e fare denuncia se ha un sospetto di 

un consumo, detenzione o spaccio. 
 

Commercio:  
Non è permesso trafficare con soldi, sigarette, droghe, vestiti o altro. 
Non è permesso fare delle scommesse o challenge, salvo essi siano 

organizzati tramite il personale. 
 

Sicurezza 
In caso di sospetto e per la protezione di una persona singola o del gruppo, su 
ordine della direzione, il personale può perquisire le stanze. In caso di rifiuto o di 

mancata collaborazione può essere chiamata la Polizia. 
Il possesso di armi e droghe non è permesso ed in caso di ritrovamento viene 

chiamata la Polizia. Oggetti pericolosi come coltellini o altro possono essere 
ritirati. 
Per il controllo delle entrate, in caso di furto o altro, è possibile la posa di una 

videosorveglianza.  
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Per la protezione dei dati e delle persone singole e del gruppo non è possibile 
l’accesso agli uffici senza la presenza degli educatori o della direzione. 
E’ severamente proibito giocare con il fuoco (accendere materiali o liquidi) 

all’interno delle case. 
 

Relazioni di amore 
Amore è solo una parola ma solo tu la definisci. (Eminem) 

Perché ci sia vita, ci vuole il desiderio amoroso (Balthus) 

 

Vivere e sperimentare relazioni d’amore è un bisogno fondamentale di ognuno di 
noi. Una sana evoluzione della capacità umana di amare, vivere relazioni d’amore, 

scoprirsi e sperimentare è positivo. Per una buona convivenza e senso di 
responsabilità vanno però rispettate le seguenti regole: 
 

Quando si forma una copia all’interno della struttura, i genitori, il servizio sociale, 
l’équipe e tutti i residenti vengono informati. 

Con i ragazzi interessati viene discusso il tema della contraccezione e dovranno 
seguire le seguenti regole: 
 

• Durante la notte ogni visita nella camera è vietata. 
• Il rispetto per il partner è molto importante. La sfera privata del partner 

dev’essere rispettata: un NO deve essere accettato. 
• SI continua a prendere parte alle attività di gruppo e si partecipa alla vita 

comunitaria. 
• I rapporti sessuali non sono permessi. 
• L’attività giornaliera non deve soffrire a causa della relazione amorosa in 

particolare non vanno assunti comportamenti espliciti negli spazi pubblici come 
sbaciucchiarsi, toccarsi in modo dimostrativo, ecc. 

• Si sta sul letto assieme solo sopra le coperte. 
• Chi non si attiene alle regole subirà delle sanzioni. 
 

 
Ulteriori informazioni: D4_180311 Concetto inerente all’affettività e alla sessualità 

  

https://zitatezumnachdenken.com/eminem
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IV. Media 

1. In generale 

Gli apparecchi elettronici fanno parte della nostra vita quotidiana. 

Il Gerbione intende promuovere nei giovani ospiti un approccio sano, 
responsabile, creativo, costruttivo, sensato e consapevole dell’utilizzo dei media.  

Presso il Gerbione aspiriamo ad avere una cultura del dialogo aperto riguardo al 
consumo mediatico: e per ottenerla è molto importante il colloquio con esperti, 
ospiti e genitori. 

• Come persone di fiducia siamo a disposizione se hai bisogno di aiuto (contatti 
sgradevoli, osservazioni offensive o contenuti scioccanti come per esempio 

violenza, pornografia e altro). 

• Insieme a te cerchiamo di sviluppare un sano equilibrio tra attività del tempo 
libero e utilizzo dei media. Per ottenerlo limitiamo l’utilizzo quotidiano dei 

media in un certo arco di tempo e offriamo alternative. In questo modo i 
media non rappresentano un punto centrale nella tua vita quotidiana  

• Svolgiamo dei moduli di aggiornamento per te e per i collaboratori sul tema 
dei media digitali. 

• Decisioni su eventuali provvedimenti vengono prese dal responsabile del 

giorno e confermate o modificate nel team durante la seduta dei collaboratori. 

I media cambiano rapidamente, perciò rivediamo il nostro concetto una volta 

all’anno e lo adattiamo alle circostanze. 

 

2. Regole 

Di principio puoi portare nel Gerbione i tuoi attrezzi digitali. Sei pregato di 
lasciarli registrare da chi ti segue (persona di riferimento). Se dovessero 

spuntare altri apparecchi di quelli registrati, vengono confiscati e soltanto 
riconsegnati dopo averli registrati.   

Filmare, far fotografie e condividerle tramite social è permesso soltanto con il 
rispettivo consenso. La condivisione di materiale come foto o film da altri senza il 
loro consenso è punibile. 

Conosci il codice penale inerente al possesso e la diffusione del contenuto 
considerato punibile per legge e agisci in questo senso.  

In caso di sospetto abuso l’apparecchio può essere consegnato alla Polizia. 

Chiediamo il consenso dei tuoi genitori o autorità parentale se usi i dispositivi del 
Gerbione per applicazioni o siti (come Youtube e altro) che sono limitate per 

persone con una fascia d’età superiore alla tua.  

• Cellulare, smartphone, tablet, laptop 

Se hai dai 12 ai 14 anni: puoi avere con te i tuoi apparecchi da lunedì 
a venerdì dalla mattina fino alle 22:30. La sera gli apparecchi sono da 
consegnare spontaneamente. 

Venerdì e sabato puoi tenere il cellulare e altri apparecchi anche 
durante la notte.  

- Se hai 15 a 16 anni: puoi utilizzare i propri apparecchi dal lunedì al 
venerdì dalla mattina fino alle 22.30. Laptop e tablet non devi 
consegnarli se servono per svolgere lavori scolastici. 

La sera gli apparecchi sono da consegnare spontaneamente. 
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Venerdì e sabato puoi tenere il cellulare e altri apparecchi durante la 
notte  

- Se hai 16 anni o sei un/a giovane adulto/a: puoi tenere il cellulare 

e altri apparecchi tutta la settimana e non devi consegnarli.  

Ci aspettiamo che tu sia capace di gestirne l’utilizzo e che le attività che hai 

durante la giornata non ne siano compromesse (incluso situazioni al tavolo come 
colazione, pranzo, cena e la riunione dei ragazzi. Durante le merende il l’uso del 
cellulare è consentito in maniera adeguata alla situazione).  

 

• PC nell’aula scolastica e Mediacenter nel salotto 

Questi apparecchi sono a disposizione di tutti. Per motivi tecnici non abbiamo 
istallato dei filtri per pornografia e violenza, ma controlliamo regolarmente i 
tracciati degli utenti e ci appelliamo alla loro auto-responsabilizzazione di agire 

secondo le leggi vigenti (tutela dei minori). 

• Laptop scolastici 

Se non possiedi un laptop personale puoi chiederne uno a Gerbione in prestito; ti 
sarà chiesto di assumerti la responsabilità e firmare quando lo ricevi in consegna. 
Danni causati a causa di usura inappropriata vanno a carico della tua 

assicurazione rc (genitori) 

• Ascolto di musica 

Ogni ospite deve poter ascoltare la propria musica.  

Orari per la musica: 13:00 -14:00; dopo l’ultima lezione, rispettivamente dopo il 

lavoro fino alle 22:00, successivamente soltanto con gli auricolari oppure a 
volume molto basso. 

Sono possibili soluzioni individuali con un volume adeguato nei giorni liberi da 

scuola, in caso di malattia, durante la preparazione dei pasti e nei fine settimana. 

Nel cortile la musica non è consentita salvo se tutti sono d’accordo.  

Regole durante lo svolgimento dei compiti di casa: durante lo svolgimento dei 
compiti di casa e la pulizia della propria camera, la musica è consentita nella 
misura in cui le persone attorno sono d’accordo. 

In generale la musica deve avere un volume che nessuno si sente disturbato. In 
caso di disturbo sei pregato di abbassare il volume o usare le cuffie.  

• TV/Film 

Vedere la televisione è permesso nel tempo libero dopo le 20:00 (durante la 
settimana). 

Rispettare l’indicazione dell‘età. * 
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• Video giochi 

Su richiesta puoi giocare dei videogiochi adatti alla tua età * sul Mediacenter in 
salotto. La scelta dei giochi e gli orari vengono stabiliti individualmente e in 

comune consenso. La tua richiesta sarà valutata in base alla tua biografia e agli 
obiettivi posti. Durante il programma non è ti permesso di giocare. Le console 

come playstation, Xbox o altre non sono permesse ma su richiesta (scritta) si 
possono organizzare dei momenti di gara (evento per tutti con la Playstation del 
2. piano CasaGialla). 

*Per il rispetto dell’integrità personale non fai vedere contenuto inadeguato (età e contenuto proibito) ad altri. 

 

• Cellulare durante le uscite, congedi, gite / escursioni / progetti 

Quando esci dal Gerbione rimani reperibile e rispondi alle chiamate. 

I partecipanti a gite, escursioni o progetti devono portare con sé il 
cellulare/smartphone. Tutti gli altri apparecchi rimangono a casa. 

Valgono le seguenti regole:  

- Utilizzo soltanto nel “tempo libero” o in caso di emergenza;  
- Durante le camminate o le visite insieme ecc. soltanto dopo il consenso dei 

conduttori accompagnatori. 
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V. Violenza e gestione delle regole e sanzioni 

 
1. Violenza 

La violenza ferisce terzi nella loro dignità umana. Ne fanno parte anche 
la violenza verbale, lesione corporea, violenza sessuale, razzismo, furto 

e danno materiale. 

- Che cosa fare quando si è vittima? 

Rivolgersi allo sportello di prevenzione scrivendo una mail a sportello@gerbione.ch oppure 

parlare direttamente con le persone incaricate (vedi sotto https://gerbione.ch/it/chi-

siamo/). Parlane con la tua persona di riferimento, con la direzione, l’assistente UAP o la 

polizia 117. 

Se taci sull’avvenimento, dai ai colpevoli in modo indiretto il permesso di effettuare altre 

azioni negative.  

- Che cosa fare quando si è spettatori? 

Respira profondamente, valuta il pericolo. 

Fai chiasso per attirare l'attenzione sulla situazione.  

Guarda e dimostra coraggio civile: comunica, che non approvi l'accaduto. Prova ad 

intervenire conciliando. Parla con terzi vicini e chiedi il loro aiuto. 

Se necessario chiama la polizia 117. 

 

Collaboriamo con il Servizio per l’aiuto alle vittime di reati. Il loro servizio può essere 

un grande sostegno per capire la situazione. 

 

Attenzione: appena la polizia è a conoscenza di un reato perseguibile d'ufficio, come 

violenza domestica o azioni sessuali con ospiti, verrà trattato come una denuncia. 

2. Gestione delle regole e sanzioni 

Il Gerbione fa capo alla Legge sulle misure restrittive della libertà dei minorenni 
nei centri educativi dell’11 aprile 2017, entrata in vigore 1° gennaio 2018, nel caso 

di ripetute infrazioni e trasgressioni, per la messa in pericolo di sé stessi, altre 
persone o il buon funzionamento della nostra struttura. 

Sono possibili ammonimenti verbali e scritti, sanzioni disciplinari, denunce e 

misure di sicurezza.   

Il Gerbione si riserva il diritto della dimissione immediata, se la messa di sicurezza 

delle persone e dello svolgimento delle attività del Gerbione lo richiede.  

Ogni misura può essere contestata per iscritto da parte tua o da parte dei 
genitori/rappresentate legale.  

 

Tenero, 31.01.2022 

La Direzione 

La presente versione del documento sostituisce la precedente del 27.04.2021 

 

VI. Conferma di consegna 

Consegnato a:  

In data:  

Con la presente, il sottoscritto o i sottoscritti (due collaboratori del Gerbione) 
attestano di aver notificato brevi manu la presente documentazione. 

 
Firma / Firme: 
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